
Descuento de $100 mxn al activar tu cuenta Amazon Prime con MEGA 
MX Prime $100 Off- MEGA customers  
 

Preguntas Frecuentes 

 

¿Quién es elegible para esta promoción? 

La promoción aplica únicamente a clientes Megacable que activen o reactiven su cuenta del 15 de julio al 21 de julio 

del 2025. Serán elegibles si ven una notificación en la sección de promociones dentro de la plataforma de Megacable 

y sean miembros Amazon Prime. Después de activar o reactivar su cuenta Amazon Prime, dentro de un máximo de 

48 hrs verás el cupón aplicado en las páginas de detalle de los productos elegibles vendidos y enviados por Amazon 

México. 

 

¿Puedo usar el código promocional en amazon.com? 
No, el código solo se puede usar en amazon.com.mx para productos vendidos y enviados por Amazon México.  

¿Qué puedo hacer si no se aplica el código promocional? 
Comprueba que tienes al menos $400 MXN en productos vendidos y enviados por Amazon México. Puedes identificar 
los productos vendidos y enviados por Amazon México, ya que tienen la leyenda: "Vendido y enviado por: Amazon 
México" en el mensaje de disponibilidad. El descuento lo verás aplicado hasta que finalices la compra. Recuerda que 
sólo son elegibles las personas que hayan recibido el código por correo ya que esta promoción es exclusiva para todos 
aquellos miembros Prime que se hayan suscrito a través de Megacable.  

¿Puedo guardar mi saldo del código promocional para otra compra? 
No, la compra mínima es de $400 MXN en productos vendidos y enviados por Amazon México y el descuento total se 
aplicará a la misma orden. La diferencia restante del total de la compra, podrá ser pagado con cualquiera de los 
métodos de pago aceptados en amazon.com.mx 

Si cancelo una orden en la que utilicé el código promocional, ¿Podré volver a utilizarlo más tarde? 
No, la promoción se limita a un cupón por cliente y por cuenta, y a una orden, por lo tanto, el cupón ya no se puede 
volver a utilizar. 

¿Puedo combinar esta promoción con otras promociones? 
No, esta promoción no puede ser combinada con otras promociones, incluyendo promociones basadas en códigos 
promocionales. 

¿Qué hago si canjeé el cupón, pero no lo he usado? 
Si ya diste clic en el botón “Canjear cupón” o añadiste el cupón MEGAPRIME y fue exitoso, este cupón queda asociado 
a tu cuenta y lo podrás usar hasta que expire la promoción. Aunque te salga el mensaje de “Ya has canjeado este 
cupón”, si no lo has usado para comprar, este cupón estará vigente para que lo uses hasta la fecha que expira esta 
promoción, esto lo podrás ver antes de realizar un pedido, cuando el precio final total reflejado ya tiene el descuento 
mencionado. Recuerda que para que el descuento del cupón aparezca al proceder al pago, debes de haber agregado 
al menos $400 MXN de productos vendidos y enviados por Amazon México exceptuando contenidos digitales, 
preventas de Videojuegos, consolas de videojuegos y tarjetas de regalo. 

¿Puedo utilizar Meses Sin Intereses con la promoción? 



Sí, siempre y cuando el total de tu pedido, incluyendo el descuento, sea mayor al monto mínimo requerido para meses 
sin intereses. Recuerda que los Meses Sin Intereses pueden aplicar cuando eliges una tarjeta de crédito participante. 
Las tarjetas de débito, incluyendo la Tarjeta Amazon Recargable, no son elegibles a Meses Sin Intereses. Ver más. 
¿Si tengo preguntas adicionales a quien puedo contactar? Si tienes dudas con respecto a los productos que deseas 
adquirir o su elegibilidad, puedes entrar en contacto con Servicio al Cliente aquí 
 

¿Cuál es la vigencia de la promoción? 

Si eres un cliente elegible, podrás usar tu cupón hasta las 23:59 del 31 de julio del 2025 o hasta agotar existencias. 
  

 

T&C  

La oferta sólo aplica a los productos incluidos en la selección anterior y vendidos y enviados por Amazon México. 
No aplica a productos vendidos por Amazon EE.UU., terceros vendedores o en cualquier otra página web 
accesible a través de www.amazon.com.mx. 

La promoción no es acumulable con otras promociones. 

La promoción aplica únicamente a personas que hayan recibido el correo electrónico demostrando elegibilidad de 
la promoción.  

La promoción aplica únicamente en la compra mínima de $400 pesos MXN. de productos vendidos y enviados 
por Amazon México. La envoltura de regalo no aplica para determinar el monto mínimo de la compra. 

Si alguno de los productos se devuelve, tu reembolso será igual al monto pagado por el producto, sujeto a las 
políticas de devoluciones aplicables. En caso de devolución total, no serás elegible para participar en la 
promoción. En caso de devolución parcial, la promoción únicamente se aplicará al total de los productos no 
devueltos, siempre y cuando dicho monto sea igual o mayor a $400 pesos MXN. 

TU CÓDIGO ES: MEGAPRIME Obtendrás $100 pesos de descuento en productos vendidos y enviados por 
amazon.com.mx. 

El código aplica únicamente una vez por cliente. 

En la página siguiente con título “Revisar tu pedido - Confirmación” deberás ingresar el cupón MEGAPRIME. 

La promoción no es transferible, ni canjeable por dinero. 

Amazon se reserva el derecho de modificar o cancelar la promoción en cualquier momento y de informarte a 
través de los mismos canales por los que se ofreció la promoción. 

La oferta no aplica a contenidos digitales ni tarjetas de regalo. 

El descuento (aun en el caso de que el mismo se aplique directamente a la cuenta) aplica únicamente en la 
compra de los productos participantes en esta promoción y no podrá ser canjeado por tarjetas de regalo de 
Amazon.com.mx. ni abonado a tu Saldo Amazon. 

Si alguno de los productos relacionados con la promoción es devuelto, el cargo de la devolución será equivalente 
al monto final de la transacción, sujeto a las políticas de devoluciones que se localizan en Amazon.com.mx. 

Si infringes los términos y condiciones de la oferta, no serás elegible para la promoción. 

https://www.amazon.com.mx/hz/contact-us/foresight/hubgateway/ref=s9_bw_cg_app5_md1_w?pf_rd_m=AVDBXBAVVSXLQ&pf_rd_s=merchandised-search-3&pf_rd_r=H9V1TCY4NFC749F72E5H&pf_rd_t=101&pf_rd_p=9082e7c4-9099-478b-9253-b269864cef60&pf_rd_i=21488013011
http://www.amazon.com.mx/


Esta es una oferta por tiempo limitado.  Oferta válida del 00:00 (hora Ciudad de México) del 15 de julio del 2025 
a las 23:59 del 21 de julio del 2025 o hasta agotar existencias. 
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